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PRINCIPAIS PUBLICACOES

®* Formado em Desenvolvimento Econémico e v THIOLLENT, M. J. M. . Metodologia de Pesquisa-
Social - Institut d'Etude du Développement Acdo. 18. ed. Sio Paulo: Cortez, 2011.
Fconomique et Social (1969), v" THIOLLENT, M. J. M. (Org.) ; Desroche (Org.) .

®* Mestrado em Développement économique et Pesquisa-acdo e projeto cooperativo na perspectiva
Social - Université de Paris | (Panthéon-Sorbonne) de Henri Desroche. 1. ed. Sdo Carlos: EAUFSCAR, 2006.
(1971) v.1.240p .

* Doutorado em Sociologia - Université de Paris V v" THIOLLENT, M. J. M. . Pesquisa-Agdo nas
(René Descartes) (1975). Organizagdes.. SAO PAULO: ATLAS, 1997.v. 1.

*  Atwalmente é Professor Adjunto do PPGA - Programa v THIOLLENT, M. J. M. . Critica metodologica,
de P6s-Graduagdo em Administragao da Investigacdo social e enquete operaria. Sdo Paulo:
UNIGRANRIO. Polis, 1980.270p .
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Em diversos paises sdo usadas na formacdo de adultos, educagao popular, formagdo sindical, enquanto que no setor convencional (1° e

2°graus) atualmente estdao comegando a substituir a pesquisa convencional.

QUANTITATIVISMO H QUALITATIVISMO

baseado na estatistica baseado em diversas filosofias

FALSO DEBATE

"Quando seus excessos forem adequadamente criticados nos sera possivel articular os aspectos qualitativos e quantitativos do conhecimento dando
conta do real”. (Thiollent apudThiollent, 1986, p.74)

A METODOLOGIA CONVENCIONAL apesar de sua aparente precisdo ndo apresenta resultados que resolvam os problemas urgentes da situagdo atual da

educacdo, pois revelam-se insuficientes e muitas pesquisas se limitam a uma simples descrigao da situagao ou uma avaliagdo de rendimentos escolares.
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No Brasil ocupa um espago crescente na area educacional.

E derivada da observagao antropoldgica e como forma de comprometimento dos pesquisadores com causas populares relevantes

Focaliza agGes ou transformagdes especificas que exigem um direcionamento bastante explicitado.

No contexto da construcdo ou reconstrugdo do sistema de ensino, ndo basta descrever e avaliar. E preciso produzir ideias que

antecipem o real ou que delineiem um ideal.

OS PESQUISADORES PRECISAM DEFINIR NOVOS TIPOS DE EXIGENCIAS E DE UTILIZACAO DO CONHECIMENTO PARA
CONTRIBUIREM PARA A TRANSFORMAGCAO DA SITUACAO.
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Promove a participagdo dos usudrios do sistema escolar na busca de solucdes aos seus problemas. Os

objetivos tedricos sdo constantemente reafirmados e afinados no contato com os interessados em uma

linguagem que possa ser compreendida.

Aspecto principal = PROJETIVO q CRIACAO / PLANEJAMENTO

remete '

METODO DE INJECAO DE INFORMACAO NA CONFIGURACAO DO PROJETO

"Numa visdo reconstrutiva, a concepgao das atividades pedagdgicas e educacionais nao é vista como transmissao ou aplicagdo de

informacao. Tal concepgdo possui uma dimensdo conscientizadora”. (THIOLLENT, 1986, p.75)
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Uma MULTIPLICIDADE DE ASPECTOS, tais como, meios de comunicagdo de massa, audiéncia, grupos de

influéncia, imprensa, jornalismo, efeitos sobre o piblico, recepgao critica, contexto politico, politica

governamental, opinido publica, cinema, artes, novas tecnologias, etc.

ECONOMICO, JURIDICO, SOCIOLOGICO, PSICOLOGICO, SEMIOLOGICO, TECNOLOGICO, POLITICO

ENFOQUE:

PADRAO: PESQUISA EMPIRICA CONVENCIONAL

“PESQUISA DE OPINIAQ”

Para conhecer o estado de espirito do ptblico por meio de entrevistas e questionarios aplicados a uma amostra

METODOS: representativa da populagao.

“ANALISE DE CONTEUDO”

Para qualificar e interpretar o contetido manifesto dos jornais ou de outros tipos de documentos.




METODOOGR | |
| DA PESQUISA-ACAO

LINGUAGENS, PALAVRAS, IMAGENS A SEREM CAPTADAS E INTERPRETADAS DE UM MODO QUE MUITAS VEZES NAO
ESTA DESPROVIDO DE VALORES ESTETICOS E CUJA EVIDENCIACAO PODE SE TORNAR O PONTO DE PARTIDA PARA
NOVAS EXPERIENCIAS COMUNICATIVAS E ARTISTICAS.

“ A dimensao estética esta associada quer a arte de comunicar, quer a arte de pesquisar [...] com alcance estético
ou ndo, desenvolvem-se vdrias tentativas de comunicagao diferente, para as quais sdo necessarias novas
abordagens tecnolégicas” (THIOLLENT, 1986, p. 77).
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PESQUISA ACAO

Ex.: A televisdo difunde uma cultura comercial ou uma ideologia consumista, em particular nos paises de Terceiro Mundo.
Além disso, exerce um grande impacto sobre a vida politica [...] criando um fantastico poder concentrado nas maos de um

nimero de pessoas reduzido.

Os criticos apontam fatos de
DEPENDENCIA, DOMINACAO, MANIPULACAO OU ALIENACAO.

Para permitir uma maior participagao dos grupos interessados em torno de diversas agdes comunicativas.

Criagdo de um jornal, de uma radio, espaco de lazer ou transformagdo de uma politica de

informacao.
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PESQUISA ACAO

Trata-se de fazer que aqueles que ndo tem voz possam gerar informagdes significativas sobre suas

condigdes ou sobre seus possiveis relacionamentos com outros interlocutores.

“O papel da pesquisa ndo se limita a fazer falar determinados interlocutores e produzir um discurso diferente.
Trata-se de “TRABALHAR” sobre o discurso por meio de andlise e interpretagdo” (THIOLLENT, 1986, p. 79).
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JA EXISTE UMA TRADICAO DE APLICACAO DA METODOLOGIA DE PESQUISA ACAO NA AREA DO SERVICO SOCIAL.

GERALMENTE SAO EMPREGADOS POR EMPRESAS PRIVADAS OU INSTITUICOES PUBLICAS PARA INTERVIR EM DIVERSAS SIUTUACOES
NAS QUAIS CERTAS GATEGORIAS DA POPULACAO (OPERARIOS, IDOSOS, ETC) ENFRENTAM PROBLEMAS SOCIAIS E EXISTENCIAIS
(DESIGUALDADE, DESEMPRGO, POBREZA, ETC.)

PROFISSIONAIS DO SERVICO SOCIAL ESTAO REDEFININDO SUAS PRATICAS, TROCANDO TENDENCIAS FILOSOFICAS POSITIVISTAS E
FUNCIONALISTAS, POR TENDENCIAS LIGADAS A FENOMENOLOGIA, MATERIALISMO DIALETICO, QUE GERAM ALTERNATIVAS MAIS
PRATICAS.
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O SERVICO SOCIAL E UM EXCELENTE CAMPO DE APLICACAO E DE POSSIVEL DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA-ACAO.

O PESQUISADOR DESEMPENHA PAPEL ATIVO ATUANDO NA DINAMIZAGCAO DO MEIO SOCIAL.

CERTOS GRUPOS DESSE MEIO, PARTICIPAM ATIVAMENTE NA DEFINICAO DOS OBJETIVOS DETERMINADOS

A PARTICIPACAO ESTREITA E PROLONGADA DO PESQUISADOR COM O MEIO SOCIAL, ADQUIRE EM GERAL, UMA DIMENSAIO
POLITICA. NA PESQUIS-ACAO E INTERESSANTE TORNAR A DEFINICAO SOCIO POLITICA MAIS EXPLICITA.

NO CONTEXTO DO SERVICO SOCIAL, AMETODOLOGIA DA PESQUISA-ACAO PODE PERMITIR UM MELHOR EQUACIONAMENTO DOS
PROBLEMAS DE APROXIMACAO A REALIDADE SOCIAL, DE INSERCAO DOS PESQUISADORES E PROFISSIONAIS E DE SUAS FORMAS DE
INTERVENCAO.




« Concentra atividades para coordenagdo de diferentes grupos de trabalho, relacionadas

a decisdo sobre metas e meios necessarios a produgdo de produtos ou servigos;

* A maioria das pesquisas se da nas organizagdes de tipo empresariais, de capital privado

ou estatal;

* A natureza do trabalho da area organizacional é essencialmente multidisciplinar e

colaborativa.

Frequentemente, questiona-se o EFETIVO aproveitamento da PESQUISA ACAO na drea organizacional.
Reforga-se o fato de que as decises nessa area sao fortemente concentradas, geralmente em um grupo pequeno de tomadores

de decisdo, delegando o carater social da pesquisa para segundo plano.




« O autor critica as estruturas de organizagdo tradicionais e familiares, reconhecendo que sdo necessarias transformagdes para alcangar-

se o carater SOCIAL das organizagdes.

* O BRASIL e a FRANCA perceberam mudangas nas conjunturas social e politica depois que intelectuais de oposi¢do ocuparam cargos

de decisdo nos setores publico e privado [1986].

» Dessa forma, criou-se um campo mais favordvel ao desenvolvimento da PESQUISA ACAO.
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; ’ utilizada para estudar as relagdes
LEWIN aplica na area de recursos humanos R
sociotécnicas do trabalho
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« Os pesquisadores partidarios da PESQUISA ACAO partem do pressuposto de que o DIPOSITIVO DE PESQUISA interfere
explicitamente no OBJETO INVESTIGADO e este passa COLABORAR na prépria investigagdo associada a ACAO.

« A conduta de pesquisa é a INTERVENCAO dentro da organizagdo na qual os pesquisadores e os membros da mesma colaboram

na definicao do problema, na busca de solugées e no aprofundamento do conhecimento cientifico disponivel.

* A pesquisa é associada a uma agdo EFETIVA sobre a solugdo do problema, fazendo uso de praticas pedagoégicas:
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* Nesse campo, o uso da PESQUISA ACAO visa facilitar a aprendizagem. O autor cita o termo introduzido por Jobim FiIh (1979
“aprendizagem conjunta”. Nesse contexto, a pesquisa busca a identificagdo de problemas e desenvolver um programa de acdo para

ser acompanhado e avaliado.

« O autor aborda o pensamento de A. Thomas (1980) em que a analise de sistemas como a cooperagao das partes e a geragao de
tensdo orientada para mudancas controladas ao invés de uma harmonia a priori.
* Com essa ferramenta, busca-se facilitar e implementar novas técnicas informaticas, a circulagdo da informagao, a aprendizagem

coletiva, a organizagao do trabalho em grupo.

“suscita e facilita as mudangas da organizagao, ao mesmo tempo que

permite formular e difundir a experiéncia adquirida no decorrer
dessas mudancas” (BORGEOIS e e apud THIOLLENT, 1986,

pag. 86)
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« Faz-se necessario um PROGRAMA DE DIVULGACAO E TREINAMENTO EM MATERIA DE PESQUISA ACAO
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Foto 01 — Livro Metodologia da pesquisa-agido
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